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Etude de cas

Officepools.com prépare la prochaine saison de la LNH
grace aux services d'infogérance de Fusepoint

Officepools.com est le site web canadien le plus fréquenté par les amateurs de hockey
s’adonnant au jeu du directeur général. Des joueurs du monde entier, y compris des militaires
canadiens en Afghanistan, trouvent dans ce site des statistiques mises a jour quotidiennement.
Avec un nombre croissant d’utilisateurs atteignant 300 000 a I'échelle de la planete, le site
Officepools.com devait étre sécurisé et fiabilisé pour en assurer le fonctionnement ininterrompu
et pour que les utilisateurs bénéficient d’'un systeme de paiement sécurisé garanti.

Sachant qu'ils feraient de meilleures affaires en gardant toujours leur site en service, les
dirigeants d’Officepools.com ont décidé de confier a Fusepoint la gestion de l'infrastructure
nécessaire au fonctionnement de leurs systémes de jeu.

Fusepoint a donc pris en charge la totalité des besoins relatifs au site Office.com en matiere de
gestion d’infrastructure, du matériel aux applications web et de base de données, en passant
par la bande passante, le coupe-feu, la détection des intrusions, la sauvegarde et le stockage
des données ainsi que le systeme d’exploitation. Fusepoint exerce une surveillance compléte des
systémes et produit tous les rapports nécessaires pour que les amateurs de sport jouant au jeu
du directeur général ne soient jamais privés du site Office.com.

Objectifs
e Soutenir la croissance de la popularité du
site d'Officepools.com dans le monde entier.

e Offrir aux amateurs de hockey et fervents
du jeu du directeur général un site web
sécurisé toujours en service.

e Permettre aux utilisateurs de bénéficier d’un
systéme de paiement sécurisé garanti.

Stratégie

e Prendre en charge le matériel, le systeme
d’exploitation ainsi que les applications web
et de base de données.

e Exercer une surveillance compléte des
systémes et produire tous les rapports
nécessaires pour que les amateurs de sport
jouant au jeu du directeur général ne soient
jamais privés du site Officepools.com.

e Effectuer quotidiennement la sauvegarde
des données et en entreposer les copies
hors des lieux.

Résultats

e Le personnel peut se concentrer sur le
développement, la maintenance et
I'amélioration de ses logiciels d’application
pour la plus grande joie des amateurs
utilisant le site.

e Officepools.com est un site web sécurisé, ol
les amateurs de hockey peuvent jouer au
jeu du directeur général en toute confiance,
ce qui permet au personnel de se concentrer
sur la saison, qui devrait connaitre une
année record.

Pour en savoir davantage, consultez notre site web a
www.fusepoint.com/francais ou composez le 1.888.664.9001
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Des services

d'infogérance hors
de l'ordinaire

Commentaires
d’'Officepools.com

« Depuis que le site
Officepools.com est
hébergé par Fusepoint, la
fiabilité est au rendez-
vous, ce qui fait que nous
avons pu commencer a
faire payer nos
utilisateurs, dont le
nombre augmente sans
cesse, pour des services
qui étaient auparavant
gratuits. Nous prévoyons
une année record en
2005-2006 étant donné
que les amateurs ont soif
de hockey apres le lockout
d’'un an dans la LNH. En
ayant recours aux services
de Fusepoint, nous
permettons au personnel
d’Officepools.com de se
consacrer beaucoup plus
efficacement au
développement, a la
maintenance et a
I'amélioration de nos
logiciels d’application pour
la plus grande joie des
amateurs utilisant le site.
Avec Fusepoint, les
amateurs de sport jouant
au jeu du directeur
général ne risquent pas
d’étre privés de leur site. »

Colin Briosi,

Président
Officepools.com
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